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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีสงคราม 
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.25๖6  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การบริหารส่วนต าบลรรสสงคราม  อ าเภอรรสสงคราม 
จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับ 95.54 คะแนน เปรสยบเทสยบปีทส่ผ่านมา +3.23 เปรสยบเทสยบกับ 
เกณฑ์ “ผ่าน” (ค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธราสตร์ชาติ ได้จ าแนกค่าคะแนนอยู่ในระดับ “ผ่านดส” มส
คะแนน 85.00 ขึ้นไป โดยเงื่อนไขเครื่องมือการประเมินคือ IIT , EIT ส่วนทส่ 1 , EIT ส่วนทส่ 2 OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่ง มสผลคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน) โดยมสผลการประเมินรายตัวชส้วัด ดังน ี้ 

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด คะแนนรายเคร่ืองมือ 
ตัวชส้วัดทส่ 1 การปฏิบัติหน้าทส่ 96.98  

 
95.09 

ตัวชส้วัดทส่ 2 การใช้งบประมาณ 94.30 
ตัวชส้วัดทส่ 3 การใช้อ านาจ 97.51 
ตัวชส้วัดทส่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 93.95 
ตัวชส้วัดทส่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต 92.72 
ตัวชส้วัดทส่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.89  

91.73 ตัวชส้วัดทส่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 86.88 
ตัวชส้วัดทส่ 8 การปรับปรุงการท างาน 93.42 
ตัวชส้วัดทส่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.50  

98.75 
ตัวชส้วัดทส่ 10 การป้องกันการทุจริต 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 96.98 
i1 เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพสยงใด 

94.68 

i2 เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง 
เท่าเทสยมกัน มากน้อยเพสยงใด 

91.48 

i3 เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงาน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งาน และรับผิดชอบต่อหน้าทส่ มากน้อยเพสยงใด 

95.74 

i4 เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงาน มสการเรสยกรับเงิน ทรพัย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากทส่กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนสยม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม 

100 

i5 เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงาน มสการเรสยกรับเงิน ทรพัย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ทส่อาจส่งผลให้มสการปฏิบัติหน้าทส่
อย่างไม ่เป็นธรรม เพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม 

100 

i6 เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงานท่าน มสการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ทส่ดสและคาดหวัง 
ให้มสการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100 



ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 94.30 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกส่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานทส่
ท่าน ปฏิบัติหน้าทส่มากน้อยพสยงใด 

91.48 

i8 ท่านเคยเข้าไปมสส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพสยงใด 84.97 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
คุ้มค่า มากน้อยเพสยงใด 

93.61 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม พวก
พ้อง มากน้อยเพสยงใด 

98.94 

i11 เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงานท่าน มสการเบิกจ่ายเงินทส่เป็นเท็จ เช่น ค่า
ท างาน ล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพสยงใด 

98.94 

i12 หน่วยงานของท่าน มสการจัดซื้อจัดจ้างทส่เอื้อประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการ รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพสยงใด 

97.87 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 97.51 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าทส่จากผู้บังคับบัญชาของ
ท่าน อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพสยงใด 

96.77 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่าง เป็นธรรม มากน้อยเพสยงใด 

95.74 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มสการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การรึกษา
ดูงาน หรือการให้ทุนการรึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพสยงใด 

95.74 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพสยงใด 

98.94 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าในส่ิงทส่ไม่ถูกต้อง หรือมสความ
เสส่ยง ต่อการทุจริตมากน้อยเพสยงใด 

98.94 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนต าแหน่ง ในหน่วยงานของ
ท่านมสการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อย
เพสยงใด 

98.94 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 93.95 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกส่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน ของ
ราชการทส่ถูกต้องมากน้อยเพสยงใด 

91.45 

i20 ขั้นตอนการขออนญุาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมส
ความ สะดวกมากน้อยเพสยงใด 

88.29 

i21 เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงาน มสการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไป
ใช้ ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพสยงใด 

88.26 

i22 บุคคลภายนอกหรือเอกชน มสการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดย
ไม่ได้ ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพสยงใด 

98.94 

i23 เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงานท่าน มสการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ
ประโยชน์ ส่วนตัวมากน้อยเพสยงใด 

97.84 

i24 หน่วยงานของท่าน มสการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 98.94 



ราชการอย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มสการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพสยงใด 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต 92.72 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหา การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพสยงใด 

93.61 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันการ
ทุจริต ได้จริงมากน้อยเพสยงใด 

94.68 

i27 ท่านทราบเกส่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม     
ส าหรับ เจ้าหน้าทส่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพสยงใด 

90.42 

i28 หน่วยงานของท่าน มสการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากนอ้ยเพสยงใด 

89.32 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตทส่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจทส่จะแจ้ง 
ให้ข้อมูล หรือร้องเรสยนต่อส่วนงานทส่เกส่ยวข้องได้ มากน้อยเพสยงใด 

94.68 

i30 หากมสเจ้าหน้าทส่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมสการ
ตรวจสอบ และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพสยงใด 

93.61 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.89 
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพสยงใด 

94.94 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ มากน้อยเพสยงใด 

92.88 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าทส่ มากน้อยเพสยงใด 

92.88 

e4 ในช่วง 1 ปีทส่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าทส่เรสยกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของกก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากทส่กฎหมายก าหนด 
เช่น ค่าธรรมเนสยม ค่าปรับ เป็นต้น) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

96.91 

e5 หน่วยงานมสการท างาน หรือโครงการต่างๆ เพือ่ให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชน และส่วนรวม มากน้อยเพสยงใด 

87.72 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.88 
e6 หน่วยงานมสช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทส่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก
น้อยเพสยงใด 

95.97 

e7 หน่วยงานมสการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทส่ประชาชน หรือผู้รับบริการ 
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพสยงใด 

95.97 

e8 หน่วยงานมสช่องทางทส่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ 
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม 

96.94 

e9 หน่วยงานสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้
อย่าง ชัดเจน มากน้อยเพสยงใด 

95.97 

e10 หน่วยงานมสช่องทางทส่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรสยน ใน 96.94 



กรณสทส่ พบว่ามสเจ้าหน้าทส่มสการเรสยกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าทส่ หรือไม ่ 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 93.42 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าทส่ดสขึ้นกว่าทส่ผ่านมา มาก
น้อย เพสยงใด 

97.00 

e12 วิธสการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าทส่
ผ่านมา มากน้อยเพสยงใด 

95.97 

e13 หน่วยงานมสระบบการให้บริการออนไลน์หรอืไม่ 96.94 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสส่วนร่วมปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงานให้ดสขึ้น มากน้อยเพสยงใด 

97.00 

e15 หน่วยงานมสการปรับปรุงองค์กรให้มสความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อย
เพสยงใด 

97.00 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.50 
o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อ านาจหน้าทส่ 100 
o4 แผนยุทธราสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o6 กฎหมายทส่เกส่ยวข้อง 100 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o8 Q&A 100 
o9 Social Network 100 
o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 
o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปีรอบ 6 เดือน 

100 

o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 0 
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 
o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
o18 E-Service 100 
o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 
o20 ประการต่าง ๆ เกส่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 



o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรสยนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 
o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรสยนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรสยนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมสส่วนร่วม 100 
o31 ประการเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าทส 100 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100 
o34 การประเมินความเสส่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
o35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเสส่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

100 

o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 
o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าทส่ของรัฐ 100 
o40 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าทส่ของรัฐ 100 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายใน หน่วยงาน 

100 

 

2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ผลการประเมิน ITA 2566 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลรรสสงคราม พบว่ามสผลคะแนนเฉลส่ย 95.54 
คะแนน สูงกว่าปีทส่ผ่านมา 3.23 คะแนน (ปีงบประมาณ พ.ร. 2565 ได้ 92.31 คะแนน) ผลการประเมิน ITA 
สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ร. 2566 องค์การบริหารส่วนต าบลรรสสงคราม มสการปรับปรุงการให้บริการทส่มส
ประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการมากข้ึน ตลอดจนความพยายามทส่จะท าให้ข้อมูลข่าวสารต่าง 
ๆของ หน่วยงานได้รับการเผยแพร่ทส่เว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้ 
เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามสส่วนร่วม และเพื่อลดโอกาสหรือความเสส่ยงทส่จะมสบุคลากรในหน่วยงานทุจริต 
ประพฤติมิชอบ ท้ังนส้ เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มสความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน องค์การ
บริหารส่วนต าบลรรสสงคราม จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของ หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ร. 2566 เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายใน หน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ร. 2567 โดยแบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 
7 ประเด็นดังนส ้



1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 
ประเด็น 

ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวิเคราะห์ผล

การประเมิน* 

แนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวเิคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เก่ียวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i3 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
ของงาน และ รับผิดชอบต่อ
หน้า 
 
 
E12 วิธสการและข้ันตอน
การ ปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ 
 
 

95.74 
 
 
 
 
 
95.97 

-เจ้าหน้าทส่มสพฤติกรรม ใน
การปฏิบัติงาน หรือ 
ให้บริการโดยมุ่งผลส าเรจ็
ของงานและรับผิดชอบต่อ
หน้าทส่ยังน้อย 
 
-ผู้มาติดต่อบางส่วนไม่ 
ทราบข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการของหน่วยงาน 

- สร้างมาตรการการปฏิบัติงาน
ทส่มส ความโปร่งใสและมส
ประสิทธิภาพ โดย มุ่งมั่น เต็ม
ความสามารถ และมสความ 
รับผิดชอบต่องานในหน้าทส่ทส่
รับผิดชอบ 
 - ปรับปรุง ระบบการท างาน 
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทส่ 
และทส่ แ ล ะ กระบวนการท า
งานของหน่วยงาน ตลอดจน
เปิดโอกาสให้ผู้มารับบริการ 
เข้ามามสส่วนรวมในการ
ด าเนินงาน โดยการสะท้อน
ความคิดเห็น เพ่ือให้ หน่วยงาน
ด าเนินงานสอดคล้องกับ ความ
ต้องการของประชาชน 
 -เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ด าเนินงาน/ ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการของ
หน่วยงาน ให้ ประชาชน
รับทราบ อันจะก่อให้เกิด การ
ปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและมส 
ประสิทธิภาพ 
 

- ประการประมวลจริยธรรม    
ส าหรับเจ้าหน้าทส่ของรัฐ ได้ แก่ 
ประมวลจริยธรรมผู้บริหาร
ท้องถ่ิน ประมวลจริยธรรม
สมาชิกสภา และประมวล
จริยธรรม พนักงานส่วนท้องถ่ิน  
ให้เจ้าหน้าทส่ได้รับทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ เป็นมาตรฐาน
เดสยวกัน 
- จัดท าแนวปฏิบัติ Dos & 
Don’ts เพ่ือ ลดความสับสน
เกส่ยวกับพฤติกรรม สสเทาและ
เป็นแนวทางในการประพฤติตน 
ทางจริยธรรม เพ่ือเป็นการ
ขับเคลื่อน มาตรฐานทาง
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานและ
รับผิดชอบ ต่อหน้าทส่  
- เผยแพร่ข้ันตอนและการ
ปฏิบัติงาน ตามภารกิจของ
หน่วยงาน เช่น แผนผัง แสดง
ข้ันตอน/ระยะเวลาการ
ให้บริการ ประชาชนตามภารกิจ
ของหน่วยงาน, แสดงคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ เป็นต้น 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ด าเนินการในการ

ประชุมประจ าเดือน 



2) การให้บริการและระบบ E-Service 

 
ประเด็น 

ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวิเคราะห์ผล

การประเมิน* 

แนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวเิคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เก่ียวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i1 การปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ บุคคลภายนอก  
 
 
 
 
e11 การปฏิบัติงานหรือกา 
ร ให้บริการของเจ้าหน้าทส ่
 

94.68 
 
 
 
 
 
97.00 

-ผู้มาติดต่อหรือใช้บริการ
บางส่วนไม่ทราบ ข้ันตอน
การปฏิบัติหรือ การ
ให้บริการ และระยะเวลา 
 
 
 -เจ้าหน้าทส่ยังไม่มสการ 
ปรับปรุงการปฏิบัติหรือ 
การให้บริการให้ดสข้ึน กว่าทส่
ผ่านมา 

- ปรับปรุงระบบการท างาน
และพัฒนา คุณภาพ การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทส่ และ
การให้บริการอย่างสม่ าเสมอ 
พร้อมทั้งน าเทคโนโลยสมาใช้ใน
การ ด าเนินงานเพ่ือให้เกิด
ความสะดวก รวดเร็วในการ
ให้บริการ  
- ส ารวจความพึงพอใจของผู้มา
ติดต่อ หรือขอรับบริการ พร้อม
น าผลการ ส ารวจฯ มาปรับ    
ปรุงและพัฒนา คุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการ ให้บริการ
ให้ดสข้ึน  
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบ
การ ให้บริการ E-Service / 
ข้ันตอนและ ระยะเวลาการ
ให้บริการของหน่วยงาน ให้
ประชาชนรับทราบ 

- จัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงาน ของเจ้าหน้าทส่ ในแต่
ละกลุ่มงาน เพ่ือให้ เจ้าหน้าทส่ยึด
หลักมาตรฐาน มสความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงานและด าเนินการ
ตามข้ันตอน และระยะเวลา ทส่
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด  
- จัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการ ส าหรับผู้ติดต่อรับ
บริการหรือผู้มาติดต่อ 
ประกอบด้วยชื่องาน ,วิธสการ
ข้ันตอน การให้บริการ, 
ระยะเวลาในแต่ละ ข้ันตอน
ช่องทางการให้บริการ (สถานทส่/
E-service), ค่าธรรมเนสยม และ
กฎหมายทส่เกส่ยวข้องเพ่ือให้ผู้มา 
ติดต่อได้รับรู้และใช้เป็นข้อมูลใน
การ ขอรับบริการ  
- จัดท ากล่องรับฟังความคิดเห็น/
ส ารวจ ความพึงพอใจในการให้บริการ 
ณ จุด ให้บริการ หรือผ่านเว็บไซต์ 
 - จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ระบบ
การ ให้บริการ E-service / 
ข้ันตอนและ ระยะเวลาการ
ให้บริการ และท าการติด 
ประชาสัมพันธ์ในจุดทส่ให้บริการ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ด าเนินการในการ

ประชุมประจ าเดือน 



3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
ประเด็น 

ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวิเคราะห์ผล

การประเมิน* 

แนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวเิคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เก่ียวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

e6 ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
e7 การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารทส่ ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร ได้รับทราบ 

95.97 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
95.97 

- ผู้มาติดต่อบางส่วนยังเห็น
ว่าการช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลหน่วยงานมความ 
ซับซ้อน เข้าถึงได้ยากและ
มสช่องทางไม ่หลากหลาย 
หรือผู้มา ติด ต่อไม่ทราบ
ว่า มส เว็บไซต์ มสช่องทาง
การ เผยแพร่ ข้อมูลในสื่อ 
สังคม ออนไลน์ เช่น 
Facebook เป็นต้น  
- ผู้มาติดต่อบางส่วนให้
ความเห็นว่าข้อมูลข่าวสาร
ทส่หน่วยงาน เผยแพร่ยัง
ขาดความชัดเจนและไม่
ครอบคลุมทุกภารกิจของ
หน่วยงานครอบคลุมทุก
ภารกิจ ของหน่วยงาน 

- พัฒนาและปรับปรุงระบบการ 
ให้บริการ ช่องทางการ
ให้บริการทส ่หลากหลาย 
สะดวกต่อการใช้งาน 
 - เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารทส่ได้ด าเนินงาน
ตามภารกิจ ของหน่วยงานให้
มากข้ึนผ่านช่อง ทางการ
เผยแพร่ข้อมูลทส่หลากหลาย 
 - ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของ หน่วยงาน 

- ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และช่องทางสื่อสงัคม
ออนไลน์ ให้กับผู้มาติดต่อและ
ติดโปสเตอร์ ประชาสัมพันธ์ ไว้
บริเวณทส่ให้บริการ  
- จัดท าช่องทางสอบถามทส่
สามารถ ตอบค าถามได้อย่าง
รวดเร็ว เช่น Messenger Live 
Chat Line 
 - มอบหมายผู้รับผิดชอบของแต่
ละ กลุ่มงาน จัดท าข้อมูล 
ข่าวสารทส่ ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับ ทราบ 
และเผยแพร่เป็นประจำ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ด าเนินการในการ

ประชุมประจ าเดือน 

 

 

 

 



4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
ประเด็น 

ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวิเคราะห์ผล

การประเมิน* 

แนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวเิคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เก่ียวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

e6 ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
e7 การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารทส่ ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร ได้รับทราบ 

95.97 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
95.97 

- ผู้มาติดต่อบางส่วนยังเห็น
ว่าการช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลหน่วยงานมความ 
ซับซ้อน เข้าถึงได้ยากและ
มสช่องทางไม ่หลากหลาย 
หรือผู้มา ติด ต่อไม่ทราบ
ว่า มส เว็บไซต์ มสช่องทาง
การ เผยแพร่ ข้อมูลในสื่อ 
สังคม ออนไลน์ เช่น 
Facebook เป็นต้น  
- ผู้มาติดต่อบางส่วนให้
ความเห็นว่าข้อมูลข่าวสาร
ทส่หน่วยงาน เผยแพร่ยัง
ขาดความชัดเจนและไม่
ครอบคลุมทุกภารกิจของ
หน่วยงานครอบคลุมทุก
ภารกิจ ของหน่วยงาน 

- พัฒนาและปรับปรุงระบบการ 
ให้บริการ ช่องทางการ
ให้บริการทส ่หลากหลาย 
สะดวกต่อการใช้งาน 
 - เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารทส่ได้ด าเนินงาน
ตามภารกิจ ของหน่วยงานให้
มากข้ึนผ่านช่อง ทางการ
เผยแพร่ข้อมูลทส่หลากหลาย 
 - ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของ หน่วยงาน 

- ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และช่องทางสื่อสงัคม
ออนไลน์ ให้กับผู้มาติดต่อและ
ติดโปสเตอร์ ประชาสัมพันธ์ ไว้
บริเวณทส่ให้บริการ  
- จัดท าช่องทางสอบถามทส่
สามารถ ตอบค าถามได้อย่าง
รวดเร็ว เช่น Messenger Live 
Chat Line 
 - มอบหมายผู้รับผิดชอบของแต่
ละ กลุ่มงาน จัดท าข้อมูล 
ข่าวสารทส่ ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับ ทราบ 
และเผยแพร่เป็นประจำ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ด าเนินการในการ

ประชุมประจ าเดือน 

 

 

 

 



5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 
ประเด็น 

ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวิเคราะห์ผล

การประเมิน* 

แนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวเิคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เก่ียวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i7 ข้อมูลเกส่ยวกับ
งบประมาณ ของหน่วยงาน
หรือของส่วนงาน ทส่
รับผิดชอบ 
 
 
 
i8 การมสส่วนร่วมใน 
กระบวนการงบประมาณ 

91.48 
 
 
 
 
 
 
84.97 

- บุคลากรบางส่วนไม่ 
ทราบเกส่ยวกับแผนการ  
ใช้จ่ายงบประมาณของ 
หน่วยงานหรือของส่วน 
งานทส่รับผิดชอบ  
- มสความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังเปิดโอกาส ให้มสส่วนร่วม 
ในการ ตรวจสอบการใช้
จ่าย งบประมาณโดย
สามารถสอบถาม ทักท้วง
และร้องเรสยนได้ น้อย 

- สร้างการรับรู้ของผู้มสส่วนได้
เสสยภายในเกส่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี การ
จัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ
ขององค์การบริหารส่วน ต าบล
บ้านไร่ ให้บุคลากรภายใน 
 - หน่วยงานรับทราบทั่วทั้ง
องค์กร เปิดโอกาสการมสส่วน
ร่วมของบุคลากร ภายใน
หน่วยงานเกส่ยวกับการจัดท า 
แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้ จ่ายงบประมาณ 
รวมไปถึงการก ากับ ติดตามใน
การตรวจสอบการใชจ้่าย 
งบประมาณด้วย 

- ชส้แจงในทส่ประชุมประจ าเดือน 
เกส่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานทส่ รับผิดชอบ 
พร้อมทั้งรายงานผลการใช ้จ่าย
งบประมาณ การก ากับติดตาม
ทุก เดือน  
- มอบหมายให้ทุกกลุ่มงาน 
ตรวจสอบ การใช้จ่าย
งบประมาณทุกเดือน และ แจ้ง
ในทส่ประชุมประจ าเดือนเพ่ือให้ 
เจ้าหน้าทส่รับทราบ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ด าเนินการในการ

ประชุมประจ าเดือน 

 

 

 

 

 



6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 
ประเด็น 

ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวิเคราะห์ผล

การประเมิน* 

แนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวเิคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เก่ียวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i13 การมอบหมายงานตาม 
ต าแหน่งหน้าทส่จาก 
ผู้บังคับบัญชา 
 
 
 
i14 ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จาก
ผู้บังคับบัญชา 

96.77 
 
 
 
 
 
 
95.74 

- เจ้าหน้าทส่มสความเห็น ว่า
ผู้บังคับบัญชายังมสการ
มอบหมายต าแหน่ง ไม่เป็น
ธรรม เท่าทส่ควร  
- บุคลากรมสความเห็นว่ายัง
ไม่ได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานทส่เหมาะสม กับ
ระดับคุณภาพของ ผลงาน
เท่าทส่ควร 

แสดงหลักเกณฑ์การบริหาร
และ พัฒนาทรัพยากรบุคคลทัง้
5 หลักเกณฑ์ ให้ยึดถือปฏิบัติ
อย่าง เคร่งครัด  
1. หลักเกณฑ์การสรรหาและ
แต่งต้ัง บุคลากร 
2. หลักเกณฑ์การบรรจุและ
แต่งต้ัง บุคลากร  
3. หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคคล 
4. หลักเกณฑ์การประเมินผล
การ ปฏิบัติราชการ  
5. การให้คุณใหโ้ทษและการ
สร้าง ขวัญก าลังใจ 

- ก าหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหาร และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของหน่วยงานและก าหนด
แนวทางการ มอบหมายงาน 
การจัดท าตัวชส้วัดทส่ ชัดเจน ท้ังผู้
ประเมินและผู้ถูกประเมิน 

รับทราบร่วมกัน  

- ก ากับติดตามและรายงานผล
การ ขับเคลื่อนนโยบายหรือ
แผนก า ร บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของหน่วยงาน 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ด าเนินการในการ

ประชุมประจ าเดือน 

 

 

 

 

 

 



7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
ประเด็น 

ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวิเคราะห์ผล

การประเมิน* 

แนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการน าผลการวเิคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เก่ียวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i26 มาตรการป้องกันการ
ทุจริต ของหน่วยงาน  
 
 
 
 
 
i29 ความเชื่อมั่นทส่จะแจ้ง 
ให้ ข้อมูล หรือร้องเรสยนต่อ
ส่วนงาน ทส่เกส่ยวข้อง หรือ
การตรวจสอบ และการ
ลงโทษ 

94.68 
 
 
 
 
 
 
94.68 

- มาตรการป้องกันการ 
ทุจริตของหน่วยงานยัง ไม่
สามารถป้องกันการ ทุจริต
ได้จริง 
 
 
 
 - เจ้าหน้ายังขาดความ 
เชื่อมั่นทส่จะแจ้งให้ข้อมูล 
หรือร้องเรสยนต่อ ส่วนงาน
ทส่เกส่ยวข้อง หรือ ยังขาด
ความเชื่อมั่นว่าหน่วยงาน
จะมสการตรวจสอบและ
ลงโทษ อย่างจริงจัง 

- วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ความ โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
เพ่ือน าไปสู่ การจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมความ โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และมสการ ก ากับ
ติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติ 
อย่างเป็นรูปธรรม  
-จัดท าแนวปฏิบัติส าหรับการ
จัดการ เรื่องร้องเรสยนการทุจริต
ทส่ชัดเจน มส ช่องทางการ
ร้องเรสยนทส่สะดวก เข้าถึง ได้
ง่าย และสร้างความมั่นใจแก่ผู ้
ร้องเรสยนว่าจะมสการเก็บรักษา
ข้อมูล เป็นความลับและไม่มส
ผลกระทบต่อผู ้ร้องเรสยน 
รวมถึงมสการตรวจสอบและ 
ลงโทษอย่างจรงิจัง 

- จัดท าเจตจ านงสุจริตของ
ผู้บริหารใน การ แก้ไขปัญหา
การทุจริต และ ประพฤติมิชอบ 
- จัดท ารายงานการประเมิน
ความเสส่ยง การทุจริตประจ าปี 
และมาตรการและ การ
ด าเนินการในการบริหารจัดการ 
ความเสส่ยง  
- จัดท าการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ ด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ และ มส 
มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริม คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน หน่วยงานให้ดส
ข้ึน เพ่ือให้สอดคล้อง ตามผล 
การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
 - จัดท าคู่มือ/วิธสการแนว
ปฏิบัติการ จัดการเรื่องร้องเรสยน
การทุจริตและ ประพฤติมิชอบ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ด าเนินการในการ

ประชุมประจ าเดือน 

 

 

 



 

3. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ องค์การบริหารส่วนต าบลรรสสงคราม มสข้อจ ากัดในการด าเนินงานดังนส ้ 
1. เจ้าหน้าทส่บางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจในประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
2. เจ้าหน้าทส่บางคนยังไม่เห็นถุงความส าคัญประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับ 
    ข้อจ ากัด (ถ้ามส)  
     1. ประชุมชส้แจ้งให้เจ้าหน้าทส่ทราบและความส าคัญประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ 

 


